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Circular Diretoria Geral _08/20

Sdo Luis, 19 de fevereiro de 2020

O Diretor Geral da Natus Lumine Maternidade e Hospital, no uso de suas

atribuicBes legais, e considerando:

A iminéncia do Covid-19 se expandir fortemente em nosso
Estado, com elevado potencial de transmissdo, somos
conscientes de que a satde e bem-estar dos nossos pacientes,

acompanhantes, parceiros e colaboradores estd acima de tudo,

Resolve:

1. Permitir apenas um acompanhante para 0s pacientes que irdo

realizar procedimentos cirGrgicos, e, em caso de mencr, ©

responsdvei iegal devera ser o indicado;

2. Proibir, durante a vigéncia desta circular, a entrada de criangas

enquadradas como grupo de risco e abaixo de 15 anos.

3. Restringir somente aos pais o acesso a UTI NEONATAL para as
visitas, que, por prudéncia serdo realizadas somente no periodo da

manhag;

4. Aos pacientes que irao realizar procedimentos eletivos, que entrem
em contato pelo nimero 2107-5252 ou 99179-3686, para maiores
informacdes ou davidas, e utilizem 0 e-mail

recepcaoeletiva@natuslumine.com.br para o envio de

documentacdes, evitando, assim, o deslocamento até a nossa

unidade;
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Aos pacientes que irdo realizar exames de imagens, que venham

Ut

sozinhos, ou, caso sua condicdo nao permita, sejam acompanhados
por apenas um acompanhante; que entrem em contato pelo nimero
2107-5252 ou 99179-3686, para maiores informacdes ou dividas,
e utilizem o e-mail recepcacexame@natuslumine.com.br, para o
envio de documentacgdes, evitando assim o deslocamento até nossa

unidade;

6. Aos pacientes deverao informar, no ato do comparecimento em
nossas recepcdes eietivas e exames, sua procedéncia e estado de
sallde momenténeo, para que possamos prestar o atendimento sem
colocar em risco nosso piano de contingéncia para o COVID-19;

7. Informamos que nossa urgéncia e emergéncia, restrita a Ginecologia
e Obstetricia, permanecerd aberta, porém o atendimento sera

apenas para casos obstétricos e de extrema urgéncia;

8. A paciente que necessitar de atendimento ginecoldgico de urgéncia
ou emergéncia, devera acionar seu médico assistente, via telefone
para orientacoes e conduta domiciliar;

9. Suspender 0 acesso € 0s servicos nas nossas dependéncias dos

profissionais das seguintes dreas: fotografia, decoragao e douias;

10. Suspender as visitas presenciais de clientes que visam conhecer
nossas instalagbes e acomodagbes, pois ja se encontra
disponibilizado em nosso site www.natuslumine.com.br , no TOUR

VIRTUAL, todas as nossas instalagbes gravadas em video;
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Nesta oportunidade, registro meu agradecimento aos colaboradores

da Natus Lumine Maternidade e Hospital, pelo empenho em

conseguir, em curto espago de tempo, assegurar as condicBes
necessarias para que sigamos operando e atendendo as demandas que

nos chegam diariamente.

Seguiremos monitorando a evolugdo da questdo e atentos a
qualguer mudanga nas orientacdes, que serdo divuigadas em nosso site
e redes sociais.

Esta circular entra em vigéncia no ato de sua assinatura, devendo a
mesma ser amplamente divulgada e publicada em mural especifico e

midias sociais para conhecimento geral da populagdo.

Aiexciosamente,

Dr. Césa

f

Diretor Geral
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